Misthni akcniplanirozyojt

vzdélavanina'l emll N
SO ORP Nové;Mésto nad Metuiji

',\:"A 'V NOVOMESTSKO

KOMUNIKACNI PLAN

Projekt: Mistni akcni plan IV Novoméstsko

Registraéni &islo: CZ.02.02.XX/00/23 _017/0008287

Verze 01 k 15.2.2024

POHODA VENKOVA

mistni akéni skupina



RN Spolufinancovano |\’<§r
e * " EvropSkou Unii MINISTERSTVO SKOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY

Obsah

L VOO e, 3

2 KOMUNIKGCE ettt ettt ettt 4
2.1 VNITFNT KOMUNIKACE ©itiiiie e 4
2.2 VNEJST KOMUNIKACE ...t 5

3 NASErOJ8 KOMUNIKGCE .. .iiiiiii ittt 6
3.1 OSODNT KOMUNIKGCE ..t 6
3.2 NEOSODNT KOMUNIKACE ...ttt et 7

4 KONZURAENT PrOCES ..ottt ettt e s 10

T 1V TS PSOR 11

6 SezNam POUZIYCH ZKIateK ..oviiiieiiiiiii e 12

SEZNAM TADUIEK .ttt 13

Y=V a0 o] o b XU E PSSR 14

verze
POHODA VENKOVA Shab cllo stranky

mistni akéni skupina



* %

Ml Spolufinancovano ’\Kﬁr
S Evropskou unii )

L MINISTERSTVO Sk
MLADE?Z

A TELOVY

1 Uvod

Tento komunikacni plan je vytvaren v ramci projektu Mistni akéni plan IV Novoméstsko (ddle MAP IV
Novomeéstsko) s registracni Cislem projektu CZ.02.02.XX/00/23 _017/0008287.

Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani na Uzemi ORP Nové Mésto nad Metuji je produktem spoluprace
aktér( vzdélavaniv Uzemi, stanovuje priority a jednotlivé kroky nutné k dosazeni cil vzdélavaci politiky
v Uzemi na zakladné mistni potfebnosti a naléhavosti, lokalnich prinos( a podloZenosti redlnymi daty a
analyzami z Uzemi. Zahrnuje také oblasti predskolniho a zakladniho vzdélavani, zajmového a
neformalniho vzdélavani.

Hlavnim pfinosem realizace projektu MAP je budovani a rozvoj udrzitelného systému komunikace mezi
aktéry, ktefi ovliviiuji vzdélavani v izemi.

Cilem komunikacniho planu je analyzovat, sumarizovat a popsat komunikacni kanaly v ramci vsech
aktivit, diky kterym bude dochdzet k prenosu informaci. Dodrzovanim komunikacniho planu bude
zajisténa informovanost viech zapojenych stran véetné Siroké verejnosti o jednotlivych vystupech
spole¢ného plédnovani, o realizaci jednotlivych aktivit, dale také sbhér a vyhodnocovani namétd
a pripominek, zjisténi zpétné vazby od zainteresovanych stran.

Komunikace projektu MAP IV Novoméstsko se déli na vnitini a vnéjsi.
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2 Komunikace
2.1 Vnitrni komunikace

Vnitfni komunikace probihd mezi realizaénim tymem projektu, Ridicim vyborem a pracovnimi skupinami
MAP. Jedna se o klicovou komunikaci pro fadnou realizaci a koordinaci projektu MAP IV Novoméstsko.

Realizacni tym

Realiza¢ni tym

PS Financovani

PS Moderni PS Rovné PS Materské
didaktické formy prilezitosti Skoly

Obrazek 1 Organizacni struktura projektu MAP 1V Novoméstsko

Realiza¢ni tym se sklada z administrativniho a odborného tymu. Realizacni tym komunikuje se vsemi
svymi Cleny, pro spravné fizeni realizace projektu. Jako realizdtor aktivit projektu je tedy hlavnim
nositelem komunikace pro vnéjsi prostiedi.

Kontakt na realizani tym je uveden na webovych strankach projektu.

Tabulka 1 Realizacni tym projektu MAP IV Novoméstsko

Realizacni tym

Projektovy manazer

Finan¢ni manazer

Administrativni pracovnik

Koordinator pracovnich skupin a komunikace

Koordinator implementace

Koordinator podpory skol v planovani

Evaluator
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Ridici vybor

Ridici vybor je hlavnim orgdnem partnerstvi projektu MAP IV Novoméstsko. Je tvofen zastupci kli¢ovych
aktér( vzdélavani v izemi, ktefi by se méli podilet na predavani informaci o Mistnim akénim planu.

Pracovni skupiny

V radmci projektu jsou vytvoreny 4 pracovni skupiny, kazda z nich je sloZena ze zastupcl zfizovatell skol,
obci, ZS a MS, pfipadné dal3ich organizaci véetné organizaci neformalniho vzdélavani.

Pracovni skupiny se budou aktivné podilet na tvorbé dokumentace Mistniho akéniho planu a planovani
aktivit. Komunikace bude probihat nejen uvniti pracovnich skupin, ale realizacni tym zajisti prfenaseni
informaci i smérem do pracovnich skupin a naopak, informace ziskdvané uvnitr pracovni skupiny budou
aplikovany v rdmci prace na MAP.

2.2 Vnéjsi komunikace
Vnéjsi komunikace probiha mezi realiza¢nim tymem a aktéry ve vzdélavani z Uzemi, kterymi jsou:

e rodice déti a zakl (zdkonni zastupci),

e pedagogicti a nepedagogicti pracovnici,

o dé&ti, Z4ci ZS,

e vedeni skol a Skolskych zafizeni a zfizovatelé,

e ostatni aktéri v oblasti vzdélavani,

e pracovnici vefejné spravy a subjektd zfizenych vefejnou spravou,
e Siroka verejnost.

RT déle komunikuje s Ridicim orgdnem OP JAK (MSMT), kdy komunikace probihd zejména
prostfednictvim systému MS2021+, pfipadné emailovou ¢i telefonickou komunikaci nebo v ramci
konzultaci/seminaru, které jsou poradany pro nositele projektl MAP.

Pravidelné nastavena komunikace je i s dalSimi nositeli MAP, zejména v Kralovéhradeckém kraji, se
kterymi se RT pravidelné setkava a sdili zkuSenosti s realizaci projektu (krajska platforma MAP)
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3 Nastroje komunikace

Komunikaéni ndstroje vychazi zejména ze zkuSenosti realizacniho tymu v rdmci realizace projektu MAP
[l Novoméstsko.

PFi vyuzivani nastrojl je tfeba dodrZovat povinnou publicitu projektu, kterd je definovana v Obecnych
pravidlech pro Zadatele a pfijemce operacniho programu Jan Amos Komensky.

Cilem zvolenych nastroji komunikace je predevsim aktivné oslovovat cilové skupiny projektu,
motivovat k aktivnimu zapojeni do tvorby a realizace projektu, zpristupnit aktivity a vystupy projektu
k pfipominkovani a zpétné vazbé.

Klicové nastroje komunikace se diferencuji v navaznosti na Uroven komunikace.

3.1 Osobni komunikace

Osobni komunikace patfi mezi nejvyznamnéjsi typ komunikace projektu, ktery se pouziva predevsim
formou rozhovord, porad a diskuzi pfi setkani se zastupci z cilovych skupin a dalSimi aktéry z oblasti
vzdélavani.

Jednadni, porady

Jednani Ridiciho vyboru MAP IV Novoméstsko probihaji minimdalné 2x za rok prezenéni, v pfipadé
potteby distanéni formou. U&ast na jednani je dolozena prezenéni listinou, ptipadné printscreenem
obrazovky. Pro distan¢ni jednani je vyuZivana platforma Google Meet. Jednani jsou realizovana dle
schvaleného Jednaciho fadu MAP IV Novoméstsko.

Pracovni skupiny se vramci projektu MAP IV Novomeéstsko schazeji minimalné 4x rocné, dale dle
potreby na zakladé vzdjemné domluvy mista a ¢asu setkani. Jednani probihaji prezencné, v ojedinélych
pFipadech distanéni formou. U¢ast na jednanf je doloZena prezenénf listinou, ptipadné printscreenem
obrazovky.

RT se Ucastni pravidelnych tymovych porad, které pomahaji ke koordinaci vSech ¢innosti, rozdélovani
Ukoll a odpovédnosti za né, dale k vyméné dalezitych informaci, podnétl a napadd.

V radmci projektu realizuje RT organizuje setkani feditelt — Klub Feditell MS, Klub fediteld ZS, kdy jsou
prizvani vichni reditelé z Gzemi Novomeéstska. Tato setkani se osvédcila v predchazejicim projektu MAP
.

E-mailova komunikace

Komunikace formou e-mailu je vyuzivana mezi véemi uzivateli z RT, PS a RV MAP IV Novoméstsko.
Nejcastéji slouzi zejména ke sdileni informaci, koordinaci aktivit projektu, informovani o planovanych
aktivitach/setkénich, kdy dotéené osoby ziskavaji do svych e-mailovych schranek veskeré potrebné
informace — pozvanky, podklady na jednani apod.

V ptipadé koresponden¢niho hlasovani RV MAP IV Novoméstsko formou per rollam se e-mailova
komunikace uklada k dokumentaci projektu v tisténé podobé.

E-mailova komunikace je klicovym nastrojem komunikace se zfizovateli, pedagogy a ostatnimi aktéry ve
vzdélavani. Pomoci e-mailové komunikace se sdili klicové informace, ozndmeni, pozvanky a dokumenty.

[%) - verze

NOVOMESTSKO Cislo stranky
POHODA VENKOVA

stni akc kupina

01



RN Spolufinancovano |\’<§r
. 3 EVI'OpSkOU Unii MINISTERSTVO SKOLSTVI,

Telefonicka komunikace

Telefonické hovory jsou nejefektivnéjsim zplsobem komunikace v pfipadech, kdy je nutné rychlé feseni
urcitych zalezitosti. Tento typ komunikace je vyuzivan pfedevsim mezi ¢leny RT.

3.2 Neosobni komunikace

Neosobni komunikace obsahuje predevsim informovani o projektu, jeho realizaci, aktivitach
a vystupech.

Google Workspace

RT vyuZiva kftizeni projektu digitdlni nastroje Google Workspace, ktery je velmi ucinny pro
rychlou flexibilni komunikaci. Tento nastroj pomaha predevsim pfi pldnovani a koordinaci aktivit
(Kalendar), sdileni soubort, dokumentd, fotografii a obrazk(, poradani videokonferenci (Google Meet),
sbéru informaci a podnétl (Jamboard), pfihlasovani Gcasti a zjistovani zpétné vazby (evaluace) formou
vyplhovani formulara.

Dokumenty, tiskové prostredky

Dokumenty a tiskové materidly jsou oznaceny logem v souladu s pravidly publicity, dale logem MAP IV
Novoméstsko a logem realizatora projektu — Mistni akéni skupina POHODA venkova, z. s. Dokumenty
jsou oznacéeny ndzvem a registracnim cislem projektu.
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Obrdzek 2 Logo EU a MSMT

IV NOVOMESTSKO

Obrdzek 3 Logo projektu MAP |V Novomeéstsko

POHODA VENKOVA

mistni akéni skupina

Obrdzek 4 Logo MAS POHODA venkova, z. s.

Webové stranky projektu

Projekt MAP IV Novomeéstsko ma vlastni webové stranky, kde jsou uvedeny informace o realizaci
projetku, dalezité dokumenty, aktuality, zapisy z jednani pracovnich skupina pozvanky na pfipravované
akce.

Webové stranky projektu MAP IV Novoméstsko se nachazi na adrese www.mapn.cz.

Kalendar akci

verze 01
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Kalendar podava prehled o kondni setkanich, které se realizuji v ramci projektu MAP IV Novoméstsko.
Kalendar je distribuovan prostrednictvim e-mailu do Uzemi. Zaroven je vidy aktualini verze zverejnéna
na webovych strankach projektu (www.mapn.cz).

Webové stranky projektu

Projekt MAP Ill Novoméstsko ma vlastni webové stranky, kde jsou uvedeny informace o realizaci
projektu, dileZité dokumenty, aktuality a pozvanky na pripravované akce. V pfipadé potieby je zde
jednoduchy kontaktni formular, diky kterému Ize zaslat dotaz, pfipominku ¢i ndmét RT.

Dale jsou pro sdileni informaci vyuzivany webové stranky realizatora projektu MAS POHODA venkova,
zZ.s.

e odkaz na webové stranky projektu: https://www.mapn.cz

o odkaz na webové stranky realizatora projektu: https://www.pohodavenkova.cz

Meédia

Prostfednictvim médii jsou poskytovany informace o projektu, jeho aktivitdch a vystupech v podobé
¢lankd smérem k verejnosti. Prispévky jsou zverejfiovany minimalné 2x rocné v regionalnich médiich,
zpravodajich mést a obci (napf. Novoméstsky zpravodaj) a zpravodajem realizatora projektu —
POHODOVY ZPRAVODAJ, jeho? distribuce probiha v tisténé podobé (cca 2 000 ks) po celém Gzemi MAS

POHODA venkova, z. s. a zaroven je sdilen velektronické podobé (webové stranky, e-mailova
korespondence, socialni sité).

Socidlni sité

RT vyuzivd pro informovani a komunikaci s cilovymi skupinami socialni sité, na kterych sdili nejen
aktuality z projektu, ale i z celé oblasti vzdélavani. Socidlni sité by mély predevsim rozsifit o povédomi
o projektu rodic¢tim, zaklim a Siroké verejnosti.

Tabulka 2 Prehled socidlnich siti vyuZivanych v ramci projektu MAP 1V Novoméstsko

Socialni sit Odkaz na profil

Facebook https://www.facebook.com/mapNovomestsko/

Facebook https://www.facebook.com/pohodavenkova/

Instagram https://www.instagram.com/maspohodavenkova/

YouTube https://www.youtube.com/channel/UCXbmt6PKnOyr9BxEBTyAqlg
Sit X https://x.com/pohodavenkova
Ankety

Realizacnitym ma v planu v pribéhu realizace vyuZzit ankety, jako ndstroj ziskani zpétné vazby, podnétd,
potfeb a problematik od aktér( z oblasti vzdélavani na Uzemi Novomeéstska. Jednotlivé analyzy a
vysledky dotazovanych budou podkladem pro realizaci projektu, zejména pfi jeho evaluaci.
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Propagacni materialy

Propagacni materidly jsou oznaleny logem v souladu s pravidly publicity, ddle logem MAP IV
Novoméstsko a logem realizdtora projektu Mistni akéni skupina POHODA venkova, z. s. Odborné
materidly jsou sdileny mezi nositeli MAP pomoci webovych stranek projektu, e-mailové komunikace
nebo prostfednictvim osobniho predani.

Drobné propagacni pfedmeéty jsou pfipadné preddvany pfi osobnich setkanich a jednani.
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4 Konzultacni proces

Konzultacni proces probiha po celou dobu realizace projektu. VSechny cilové skupiny maji moZznost se
vyjadrit nejen k aktivitdm projektu, ale také k aktualizacim ¢i nové vytvofenym dokumentdm MAP a
pripadné je mohou pfipominkovat. Jednotlivé verze dokumentl jsou k dispozici na webovych strankach
projektu, kde je také uvedeno datum, do kdy je mozné podavat ndvrhy na zmény dokumentu. Navrhy
budou zapracovany do nasledujici verze dokumentu, kterou bude muset schvalit RV MAP.

Konzultace mohou probihat vyuZitim vhodnych nastroji komunikace.

Tabulka 3 Zptsoby komunikace s cilovymi skupinami projektu

Dotcena skupina Zplsob komunikace

Osobni setkani, e-mailova a telefonickd komunikace, webové
Rodice déti a zakl (zakonni zastupci) stranky, ankety, socialni sité, média, informace prostfednictvim
3kol.

Osobni jednani, e-mailova a telefonicka komunikace, webové
Pedagogicti a nepedagogicti pracovnici | stranky, ankety, socidin sité, média, informace prostfednictvim

fediteld Skol.
Déti, 7aci ZS Osobni setkani, ankety, webové stranky, socialn sit&, média.
Vedeni skol a Skolskych zarfizeni a Osobni jednani, emailova a telefonickd komunikace, webové
zfizovatelé stranky, ankety, socialni sité, média.

Osobni jednani, emailova a telefonickd komunikace, webové

Ostatni aktéri v oblasti vzdélavani . A
stranky, socialni sité, média.

Pracovnici vefejné spravy a subjekt( Osobni jednani, emailova a telefonickd komunikace, webové
zfizenych verejnou spravou stranky, socidIni sité, média.

Osobni setkani, e-mailova a telefonicka komunikace, webové

Siroka verejnost stranky, ankety, socialni sité, média.
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7 v
5 Zaver
Komunikace a konzultani proces probihd po celou dobu realizace projetu Mistni akéni plan IV

Novoméstsko dle Pravidel pro Zadatele a pfijemce, specifickd ¢ast Vyzvy akéni pldnovaniv uzemi— MAP
a Inspiromat 8.

Cilové skupiny jsou informovany o realizaci projektu, moznosti do jeho zapojeni a o dil¢ich vystupech
prostfednictvim komunikacnich nastroju.

Zapojeni aktéri a dalsi zajemci mohou zasilat své pfipominky a podnéty na e-mailové adresy RT,
pripadné na e-mail info@mapn.cz nebo mohou vyuzit kontaktni formular na webovych strankach
projektu.

Terminy pro sdileni podnétll a pfipominek k podkladim a dil¢im vystuplm projektu jsou vZdy konkrétné
stanoveny datumem.

Na dodrzovani komunikaéniho planu a konzulta¢niho procesu dohliZi koordinator pracovnich skupin
a komunikace.
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6 Seznam pouzitych zkratek

MAP

MAS

POHODA VENKOVA

mistni akéni skupina

Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani

Mistni akéni skupina

Matefska Skola

Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy
Operacni program Jan Amos Komensky
Obec s rozsirenou plsobnosti

Pracovni skupina

Realiza¢ni tym

Ridici vybor

Zakladni skola
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